
Conduta/Desfecho 

 

CAMPO ORIENTAÇÃO SOBRE O 

BLOCO/PREENCHIMENTO 

RETORNO PARA CONSULTA AGENDADA Conduta atribuída no momento do atendimento 

em consulta ou em escuta inicial que demande 

o agendamento de nova consulta. Não devem 

ser marcados aqui os retornos que 

caracteristicamente sejam de cuidado 

continuado ou programado. 

RETORNO PARA CUIDADO 

CONTINUADO/PROGRAMADO 

Conduta aplicada aos casos em que for 

necessário o retorno para continuidade do 

cuidado, como condições crônicas ou de 

acompanhamento prolongado. 

AGENDAMENTO PARA GRUPOS Assinalar quando o usuário for orientado a 

participar de algum grupo terapêutico, de 

educação em saúde ou de convivência. 

AGENDAMENTO PARA NASF Campo utilizado para registrar o agendamento 

do cidadão para os profissionais do NASF. 

ALTA DO EPISÓDIO Utilizado para identificar os atendimentos 

realizados sem a necessidade de retorno 

referente ao problema ou condição 

apresentada. 

ENCAMINHAMENTO INTERNO NO DIA Assinalar quando, após o atendimento, o usuário 

for encaminhado para atendimento de outro 

profissional da UBS. 

ENCAMINHAMENTO PARA SERVIÇO 

ESPECIALIZADO 

Utilizado para registrar os casos em que for 

necessário fazer encaminhamento do usuário 

para serviço especializado. 

ENCAMINHAMENTO PARA CAPS Utilizado para registrar os casos em que for 

necessário fazer encaminhamento do usuário 

para o Centro de Atenção Psicossocial (Caps). 

ENCAMINHAMENTO PARA INTERNAÇÃO 

HOSPITALAR 

Utilizado para registrar os casos em que for 

necessário fazer encaminhamento do usuário 

para internação hospitalar. 

ENCAMINHAMENTO PARA URGÊNCIA Utilizado para registrar os casos em que for 

necessário fazer encaminhamento do usuário 

para atendimento de urgência. 

ENCAMINHAMENTO PARA SERVIÇO DE 

ATENÇÃO DOMICILIAR 

Utilizado para registrar os casos em que for 

necessário fazer encaminhamento do usuário 

para o Serviço de Atenção Domiciliar e 

que não sejam elegíveis para atendimento pela 

própria Atenção Básica. 

ENCAMINHAMENTO INTERSETORIAL Utilizado para registrar os casos em que for 

necessário fazer encaminhamento do usuário 

para atendimento em serviços de outros setores, 

como: Conselho Tutelar, Centro de Referência de 

Assistência Social (Cras), escola etc. 

Fonte: SAS/MS. 

 


