Controladoria

Dicionario de Dados Abertos el

DICIONARIO DE DADOS PESQUISA CENSITARIA DOS MEIOS DE HOSPEDAGEM GOIANIA

Apresentacao

Dados abertos consistem em dados legiveis por maquina, em formato nao proprietario, acessiveis a
qualquer pessoa para que, livremente, consiga utiliza-los, modifica-los e compartilha-los em novos projetos,
sitios e aplicativos ou para qualquer outro objetivo.

Sobre a base de dados

Andlise dos dados do censo hoteleiro Os dados do Censo sao atualizados de acordo com a
demanda do municipio estudado, normalmente, a cada dois anos.

CAMPO/COLUNA TIPO DESCRICAO
Numero do Formulario NUMERICO NUMERO DO FORMULARIO
Status do empreendimento TEXTO STATUS DO

EMPREENDIMENTO
Razao Social TEXTO RAZAO SOCIAL
Nome Fantasia TEXTO NOME FANTASIA
Endereco: Rua TEXTO ENDERECO: RUA
Endereco: CEP TEXTO ENDERECO: CEP
Enderecgo: Setor TEXTO ENDERECO: SETOR
Endereco: Ponto de TEXTO ENDERECO: PONTO DE
Referéncia REFERENCIA
Coordenadas : Latitude TEXTO COORDENADAS : LATITUDE
Coordenadas : Longitude TEXTO COORDENADAS : LONGITUDE
Fone 1: NUMERICO FONE 1:
Fone 2: TEXTO FONE 2:
Site TEXTO SITE
E-mail TEXTO E-MAIL
Redes Sociais TEXTO REDES SOCIAIS
Tempo de Inicio da Atividade TEXTO TEMPO DE INICIO DA
ATIVIDADE
Tipo de Meio de TEXTO TIPO DE MEIO DE
Hospedagem HOSPEDAGEM
Porte da Empresa TEXTO PORTE DA EMPRESA
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Associado a ABIH-GO?

Se nao, tem interesse de se
associar?

O estabelecimento é
cadastrado no CADASTUR?

Se sim, qual o Nimero?

E filiado a sindicatos?

Se sim, qual ?

Faz o preenchimento da
Ficha Nacional do Registro
de Hospedes - FNRH?

Faz o preenchimento da
Boletim de Ocupacao
Hoteleira - BOH?

1.1 Qual o Numero total de
UHs (quartos, Aptos)?

1.2 Do total de UHs, quantos
nao tem banheiro?

1.3 Qual o numero total de
Leitos?

1.4 Quantas UHs estao
adaptadas para portadores
de Necessidades especiais
(PNE)?

1.5 Quais as
facilidades/equipamentos
estao disponiveis nos
quartos (RM)?

1.5 0BS

2.1 O hotel atende quais
refeicoes (RM)?

2.2 Qual o principal tipo de
diaria oferecida?

2.3 Quais desse
espacos/servicos sua
empresa possui(RM)?

TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO

NUMERICO

TEXTO

NUMERICO

TEXTO

TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO

TEXTO

ASSOCIADO A ABIH-GO?
SE NAO, TEM INTERESSE DE
SE ASSOCIAR?

O ESTABELECIMENTO E
CADASTRADO NO
CADASTUR?

SE SIM, QUAL O NUMERO?
E FILIADO A SINDICATOS?
SE SIM, QUAL ?

FAZ O PREENCHIMENTO DA
FICHA NACIONAL DO
REGISTRO DE HOSPEDES -
FNRH?

FAZ O PREENCHIMENTO DA
BOLETIM DE OCUPACAO
HOTELEIRA - BOH?

1.1 QUAL O NUMERO TOTAL
DE UHS (QUARTOS, APTOS)?
1.2 DO TOTAL DE UHS,
QUANTOS NAO TEM
BANHEIRO?

1.3 QUAL O NUMERO TOTAL
DE LEITOS?

1.4 QUANTAS UHS ESTAO
ADAPTADAS PARA
PORTADORES DE
NECESSIDADES ESPECIAIS
(PNE) ?

1.5 QUAIS AS FACILIDADES
EQUIPAMENTOS ESTAO
DISPONIVEIS NOS QUARTOS
(RM)?

1.5 OBS

2.1 O HOTEL ATENDE QUAIS
REFEICOES (RM)?

2.2 QUAL O PRINCIPAL TIPO
DE DIARIA OFERECIDA?

2.3 QUAIS DESSE ESPACOS
SERVICOS SUA EMPRESA
POSSUI(RM)?
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2.4 Qual a capacidade de
pessoas no restaurante?
2.4 Observagoes

3.1 Sua empresa possui
salas para eventos?

3.2 Se sim, quantas salas?
3.3 Qual a capacidade total
das salas (em formato de
auditorio)?

3.4 Qual a capacidade total
das salas (em formato de U)?

3.5 Possui servigo A e B para
eventos?

3.6 Oservicode AeBé:

3.7 Fazlocacgao de
equipamentos para eventos?

3.8 Os equipamentos sao:

4 - Quais
produtos/servigos/equipam
entos sua empresa possui e
esta disponivel aos
clientes(RM)?

4 - OBS:

5- Possui area de lazer?

5.1 Se sim, quais
equipamentos sao
oferecidos por sua empresa
(RM)?

6 - Quais as formas de
pagamento aceitas em sua
empresa(RM)?

7.1 Qual o Valor da diaria
meédia?

7.2 No valor da tarifa esta
incluso café da manha?

7.3 Existe o servico de café
da manha opcional?
7.3 0OBS:

TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO

TEXTO
TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO
TEXTO

TEXTO

NUMERICO

TEXTO

TEXTO

TEXTO

2.4 QUAL A CAPACIDADE DE
PESSOAS NO RESTAURANTE?
2.4 OBSERVACOES

3.1 SUA EMPRESA POSSUI
SALAS PARA EVENTOS?

3.2 SE SIM, QUANTAS SALAS?
3.3 QUAL A CAPACIDADE
TOTAL DAS SALAS (EM
FORMATO DE AUDITORIO)?
3.4 QUAL A CAPACIDADE
TOTAL DAS SALAS (EM
FORMATO DE U)?

3.5 POSSUI SERVICOAEB
PARA EVENTOS?

3.6 O SERVICO DEAEBE:
3.7 FAZ LOCAGAO DE
EQUIPAMENTOS PARA
EVENTOS?

3.8 OS EQUIPAMENTOS SAO:
4 - QUAIS PRODUTOS
SERVICOS EQUIPAMENTOS
SUA EMPRESA POSSUI E ESTA
DISPONIVEL AOS
CLIENTES(RM)?

4 - OBS:

5- POSSUI AREA DE LAZER?
5.1 SE SIM, QUAIS
EQUIPAMENTOS SAO
OFERECIDOS POR SUA
EMPRESA (RM)?

6 - QUAIS AS FORMAS DE
PAGAMENTO ACEITAS EM SUA
EMPRESA(RM)?

7.1 QUAL O VALOR DA DIARIA
MEDIA?

7.2 NO VALOR DA TARIFA
ESTA INCLUSO CAFE DA
MANHA?

7.3 EXISTE O SERVICO DE
CAFE DA MANHA OPCIONAL?
7.3 OBS:
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8.1 Informe a taxa média de
ocupacao( em %) durante o
ano 2015?

8.2 Informe a taxa média de
ocupacao(em %) durante o
ano 2016?

8.3 Informe a taxa média de
ocupacao( em %) ate Julho
de 2017?

8.3 OBS:

9.1 Quais sao os meses de
ALTA temporada? (RM)

9.2 Quais sao os meses de
BAIXA temporada? (RM)

9.2 OBS:

10 Qual a média de
permanéncia do turista na
ALTA temporada ?

10 Qual a média de
permanéncia do turista na
BAIXA temporada ?

11 Qual o perfil dos
héspedes e sua empresa (RM
até duas )?

12.1 de onde vém os turistas
que se hospedam em sua
empresa(Pais) ?

12.2 de onde vém os turistas
que se hospedam em sua
empresa(Estado) ?

12.3 de onde vém os turistas
que se hospedam em sua
empresa(Cidade) ?

13 Numero total de pessoas
que trabalham na empresa

13.1 Numero de
Funcionarios temporarios:

13.2 Numero de
Funcionarios portadores de

NUMERICO

NUMERICO

NUMERICO

TEXTO

TEXTO

TEXTO

TEXTO

NUMERICO

NUMERICO

TEXTO

TEXTO

TEXTO

TEXTO

NUMERICO

TEXTO

TEXTO

8.1 INFORME A TAXA MEDIA
DE OCUPACAO( EM %)
DURANTE O ANO 2015?

8.2 INFORME A TAXA MEDIA
DE OCUPACAO( EM %)
DURANTE O ANO 2016?

8.3 INFORME A TAXA MEDIA
DE OCUPACAO( EM %) ATE
JULHO DE 20177

8.3 OBS:

9.1 QUAIS SAO OS MESES DE
ALTA TEMPORADA? (RM)

9.2 QUAIS SAO OS MESES DE
BAIXA TEMPORADA? (RM)
9.2 OBS:

10 QUAL A MEDIA DE
PERMANENCIA DO TURISTA
NA ALTA TEMPORADA ?

10 QUAL A MEDIA DE
PERMANENCIA DO TURISTA
NA BAIXA TEMPORADA ?

11 QUAL O PERFIL DOS
HOSPEDES E SUA EMPRESA
(RM ATE DUAS )?

12.1 DE ONDE VEM 0OS
TURISTAS QUE SE HOSPEDAM
EM SUA EMPRESA(PAIS) ?
12.2 DE ONDE VEM 0OS
TURISTAS QUE SE HOSPEDAM
EM SUA EMPRESA(ESTADO) ?
12.3 DE ONDE VEM 0OS
TURISTAS QUE SE HOSPEDAM
EM SUA EMPRESA(CIDADE) ?
13 NUMERO TOTAL DE
PESSOAS QUE TRABALHAM
NA EMPRESA

13.1 NUMERO DE
FUNCIONARIOS
TEMPORARIOS:

13.2 NUMERO DE
FUNCIONARIOS
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necessidades especiais
(PNE):

13.2 OBS:

14.1 Numero de pessoas
ocupadas por funcao (Nivel
Gerencial):

14.2 Numero de pessoas
ocupadas por funcao (Nivel
Operacional):

14.3 OBS:

15 Qual a rotatividade de
funcionarios durante o Ano?

15.2 OBS:

16 Terceiriza algum desses
servigos?

17 Quais os beneficios
concedidos aos
colaboradores ?(RM)

18 Existem programas de
capacitacao direcionados
para os colaboradores da
empresa?

19 Frequéncia das
capacitacoes:
19.1 Quantas capacitacoes ?

19.1 OBS:

20 Detre os itens
assinalados abaixo, quais o
Sr(a) considera como
dificuldades como
dificuldades mais relevantes
na conducao das atividades
de sua empresa (Maximo 5
opgoes ).

21.Tipo de Administragcao:

TEXTO
NUMERICO

NUMERICO

TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO

TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO
TEXTO

TEXTO

PORTADORES DE
NECESSIDADES ESPECIAIS
(PNE):

13.2 OBS:

14.1 NUMERO DE PESSOAS
OCUPADAS POR FUNCAO
(NIVEL GERENCIAL):

14.2 NUMERO DE PESSOAS
OCUPADAS POR FUNCAO
(NIVEL OPERACIONAL):

14.3 OBS:

15 QUAL A ROTATIVIDADE DE
FUNCIONARIOS DURANTE O
ANO?

15.2 OBS:

16 TERCEIRIZA ALGUM
DESSES SERVICOS?

17 QUAIS OS BENEFICIOS
CONCEDIDOS AOS
COLABORADORES ?(RM)

18 EXISTEM PROGRAMAS DE
CAPACITACAO
DIRECIONADOS PARA OS
COLABORADORES DA
EMPRESA?

19 FREQUENCIA DAS
CAPACITACOES:

19.1 QUANTAS
CAPACITAGCOES ?

19.1 OBS:

20 DETRE OS ITENS
ASSINALADOS ABAIXO, QUAIS
O SR(A) CONSIDERA COMO
DIFICULDADES COMO
DIFICULDADES MAIS
RELEVANTES NA CONDUCAO
DAS ATIVIDADES DE SUA
EMPRESA ( MAXIMO 5
OPCOES).

21. TIPO DE ADMINISTRACAO:
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21.1 Categoria de Acordo
com o Ministério:

21.2 Em caso de hotel de
rede. Qual ?

22.1 Balcao

22.2 Central de Reservas
(Telefone)

22.3 Site Proprio

22.4 Site
Especializado(booking,
decolar)

22.5 Convenios

22.6 Outros

22.1 Quais os 3 principais
convénios?

22.1 Quais os 3 Sites
especializados ?

23. Agcoes de
sustentabilidade adotadas
no hotel:

23.1 Programa Social
23.2 Agoes a serem
implementadas:
Observacgoes Finais do
Entrevistador
Escolaridade

TEXTO
TEXTO

NUMERICO
NUMERICO

NUMERICO
NUMERICO

NUMERICO
NUMERICO
TEXTO
TEXTO
TEXTO
TEXTO

TEXTO

TEXTO

TEXTO

21.1 CATEGORIA DE ACORDO
COM O MINISTERIO:

21.2 EM CASO DE HOTEL DE
REDE. QUAL ?

22.1 BALCAO

22.2 CENTRAL DE RESERVAS
(TELEFONE)

22.3 SITE PROPRIO

22.4 SITE
ESPECIALIZADO(BOOKING,
DECOLAR)

22.5 CONVENIOS

22.6 OUTROS

22.1 QUAIS OS 3 PRINCIPAIS
CONVENIOS?

22.1 QUAIS OS 3 SITES
ESPECIALIZADOS ?

23. ACOES DE
SUSTENTABILIDADE
ADOTADAS NO HOTEL:

23.1 PROGRAMA SOCIAL
23.2 ACOES A SEREM
IMPLEMENTADAS:
OBSERVACOES FINAIS DO
ENTREVISTADOR
ESCOLARIDADE




